ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ (ТЗ)
на оказание услуг

1. Предмет договора.
Осуществление при наступлении предусмотренного события (страхового случая) потерпевшему страховую выплату в счет возмещения вреда, причиненного жизни, здоровью, имуществу потерпевшего или вреда причиненного в связи с нарушением условий жизнедеятельности, в пределах определенной договором суммы (страховой суммы) на ОПО.  
2. Начальная (максимальная) цена договора (цена лота).
 24 000 (Двадцать четыре тысячи) рублей 00 копеек.   
3. Требования, предъявляемые к предмету закупки.
3.1.    Наименование, основные характеристики и объемы оказываемых услуг:
	Наименование услуг
	Основные требования
	Объем услуг

	Осуществление  потерпевшему страховую выплату в счет возмещения вреда, причиненного жизни, здоровью, имуществу потерпевшего или вреда причиненного в связи с нарушением условий жизнедеятельности, в пределах определенной договором суммы (страховой суммы) при наступлении предусмотренного события (страхового случая) 











	- Выдача страхового полиса установленного образца на каждый застрахованный опасный объект после получения соответствующей страховой премии;
- Разъяснение страхователю и потерпевшим условия обязательного страхования, проведение консультаций по вопросам осуществления обязательного страхования, в том числе по оформлению документов, необходимых для страховой выплаты;
- При получении сообщения об аварии на опасном объекте незамедлительно направлять своего представителя для участия в расследовании причин, обстоятельств и последствий аварии на опасном объекте, в том числе для участия в работе комиссии в целях технического расследования причин аварии на опасном объекте, и в случае, если в результате аварии возникла чрезвычайная ситуация, также для участия в работе соответствующей комиссии по чрезвычайной ситуации;
- В течении 20 рабочих дней после получения акта о причинах и об обстоятельствах аварии, заявления потерпевшего о страховой выплате и приложенных к нему документов, подтверждающих причинение вреда и его размер, составить страховой акт;
- В течение 25 рабочих дней со дня установления причин аварии и получения заявления потерпевшего о страховой выплате и приложенных к нему документов, подтверждающих причинение вреда и его размер, осуществлять страховую выплату потерпевшему или направить лицу, обратившемуся с заявлением о страховой выплате, страховой акт, содержащий мотивированный отказ в страховой выплате;
- При нарушении срока исполнения обязанностей по страховой выплате уплатить потерпевшему неустойку в размере одной стопятидесятой ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день, когда должен был исполнить эту обязанность, от предельных размеров страховых выплат, установленных частью 2 статьи 6 Федерального
 закона № 225-ФЗ от 27.07.2010г., и в зависимости от вида причиненного вреда, но не более указанных предельных размеров страховых выплат;
- При наступлении страхового случая возместить страхователю расходы в целях уменьшения убытков(вреда) от страхового случая, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения указаний страховщика.
	ОПО:
- Станция газозаправочная (автомобильная) 
г. Оренбург, ул. Автомобилистов, д.1 – класс опасности 3

- Станция газозаправочная (автомобильная) 
Оренб. обл., пос. Кушкуль, Шарлыкское шоссе, д.48 – класс опасности 3

- Станция газозаправочная (автомобильная) 
 Оренб. обл., Сакмарский р-н, с.Майорское, ул. Придорожная, д.1 – класс опасности 3

- Станция газозаправочная (автомобильная) 
г. Оренбург, Илекское шоссе,д.4 – класс опасности 3



- Станция газозаправочная (автомобильная) 
г.Оренбург,ул.Беляевская, д.15 – класс опасности 3

- Станция газозаправочная (автомобильная) 
Оренб. обл.,Оренб. р-н, пос.Холодные Ключи, 25 км.автодороги Оренбург-Самара – класс 
опасности 3


При расчете максимальной цены КУБ = 0,6 по всем ОПО.  

3.2. Характеристики оказываемых услуг.
- Выдача страхового полиса установленного образца на каждый застрахованный опасный объект после получения соответствующей страховой премии;
- Разъяснение страхователю и потерпевшим условия обязательного страхования, проведение консультаций по вопросам осуществления обязательного страхования, в том числе по оформлению документов, необходимых для страховой выплаты;
- Обеспечение неразглашение информации о страхователях и (или) потерпевших, которая стала ему известна в результате его профессиональной деятельности;
- В случае повреждения или утраты страхового полиса в период его действия по требованию страхователя бесплатно выдать дубликат страхового полиса;
- В течении 30 рабочих дней со дня поступления требования страхователя об изменении договора обязательного страхования в связи с уменьшением страхового риска, включая уменьшение размера страховой премии, рассматривать такое требование;
- При получении сообщения об аварии на опасном объекте незамедлительно направлять своего представителя для участия в расследовании причин, обстоятельств и последствий аварии на опасном объекте, в том числе для участия в работе комиссии в целях технического расследования причин аварии на опасном объекте, и в случае, если в результате аварии возникла чрезвычайная ситуация, также для участия в работе соответствующей комиссии по чрезвычайной ситуации;
 - В течении 20 рабочих дней после получения акта о причинах и об обстоятельствах аварии, заявления потерпевшего о страховой выплате и приложенных к нему документов, подтверждающих причинение вреда и его размер, составить страховой акт;
- По требованию потерпевшего или страхователя бесплатно выдавать копию страхового акта;
- В течение 25 рабочих дней со дня установления причин аварии и получения заявления потерпевшего о страховой выплате и приложенных к нему документов, подтверждающих причинение вреда и его размер, осуществлять страховую выплату потерпевшему или направить лицу, обратившемуся с заявлением о страховой выплате, страховой акт, содержащий мотивированный отказ в страховой выплате;
- При нарушении срока исполнения обязанностей по страховой выплате уплатить потерпевшему неустойку в размере одной стопятидесятой ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день, когда должен был исполнить эту обязанность, от предельных размеров страховых выплат, установленных частью 2 статьи 6 Федерального закона № 225-ФЗ от 27.07.2010г., и в зависимости от вида причиненного вреда, но не более указанных предельных размеров страховых выплат;
- При наступлении страхового случая возместить страхователю расходы в целях уменьшения убытков (вреда) от страхового случая, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения указаний страховщика. 

3.2.1. Обязательные требования, предъявляемые к участнику закупки.
3.2.1.1. Наличие у субъекта страхового дела не менее чем двухлетнего опыта ведения операций по страхованию гражданской ответственности организаций, эксплуатирующих опасные объекты.
3.2.1.2. Страховщик должен быть членом профессионального объединения страховщиков, действующего на основании Федерального закона № 225-ФЗ от 27.07.2010г. «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельца опасного объекта за причинение вреда в результате аварии на опасном объекте».

3.2.2.  Перечень документов, которые должны быть представлены в составе заявки на участие в закупки, подтверждающих соответствие участника закупки, обязательным требованиям (условиям допуска к участию в запросе предложений, аукционе или конкурсе).
· Лицензия на осуществление обязательного страхования, выданную в соответствии с законодательством Российской Федерации;
· Справка о выполнении договоров;
· Справка о кадровых ресурсах Участника.

3.2.3.  Перечень документов, которые должны быть представлены в составе заявки на участие в закупке, необходимых для оценки и сопоставления заявок на участие в конкурсе, запросе предложений.
· Справка о выполнении договоров;
· Справка о кадровых ресурсах Участника;
· Наличие сертификата соответствия СМК требованиям международных стандартов «ISO-9001» (приоритетно);
· Отзывы по оказанию аналогичных услуг (приоритетно);

3.3. Место, условия и сроки (периоды) оказания услуг.
Адрес местонахождения опасных объектов: Оренбургская область, г.  Оренбург ул. Автомобилистов, д.1;  Оренбургская область, пос. Кушкуль, Шарлыкское шоссе, д.48; Оренбургская обл., Сакмарский р-н, с. Майорское, ул. Придорожная, д.1; Оренбургская обл., г. Оренбург, Илекское шоссе, д.4; Оренбургская область, г.  Оренбург, ул.  Беляевская, д. 15; Оренбургская область, Оренбургский р-н, пос. Холодные Ключи, 25 км. автодороги Оренбург-Самара. 

Условия оказания услуг:
-  Провести обязательное страхование гражданской ответственности владельца опасных Объектов на основании и с учетом предоставленных Заказчиком документов.
- Соблюдать при проведении страхования опасных Объектов требования нормативных правовых актов в области страхования гражданской ответственности.
-  Сообщить Заказчику о невозможности своего участия в проведении страхования опасных Объектов вследствие возникновения обстоятельств, препятствующих проведению объективного страхования.
- По окончании проведения страхования предоставить Заказчику страховые полиса, соответствующие требованиям нормативных правовых актов в области страхования гражданской ответственности владельца опасных объектов.
-  Обеспечить сохранность документов, получаемых от Заказчика и третьих лиц в ходе проведения страхования. 
- Сохранять конфиденциальность любой информации, связанной с оказанием услуги, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
Срок оказания услуг: 

 В течение срока действия полиса обязательного страхования гражданской ответственности владельца опасного объекта за причинение вреда в результате аварии на опасном объекте.     
3.4. Требования к сроку и (или) объему предоставления гарантий качества услуг.
Не требуется
4.  Порядок формирования цены договора (цены лота).
В цену договора включены все расходы Исполнителя, связанные с исполнением договора, в том числе оплата НДС и других обязательных платежей в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5. Форма, сроки и порядок оплаты услуг.
Оплата услуг осуществляется единовременно. 
6. Критерии оценки.
         В рамках оценочной стадии Заказчик (Организатор) с привлечением для проведения оценки экспертов, оценивает и/или сопоставляет заявки на участие в Запросе предложений и проводит их ранжирование по степени предпочтительности для Заказчика, учитывая следующие критерии: 

	№ п/п
	[bookmark: _GoBack]Критерий оценки заявок
	Значимость критерия оценки

	1
	Цена договора
	50%

	2
	Финансовое состояние участника
	20%

	3
	 Квалификация участника конкурса
	30%

	[bookmark: _Toc347238194]Сумма значимостей критериев
	100%

	№ п/п
	Подкритерии по критерию № 3
	Количество баллов

	1
	Опыт оказания услуг по страхованию

	
	Осуществление Участником деятельности на рынке  услуг по страхованию гражданской ответственности  не менее 2 (двух) лет  
	Свыше 5 лет
	40

	
	
	От 2 до 5 лет
	20

	2
	Квалификационные возможности участника

	
	Участник должен обладать численностью персонала, достаточной для полного и своевременного оказания услуг по профилю оказываемых услуг и опытом работы в соответствующей деятельности не менее 2-х лет (не менее 3(трех) работников отвечающих требованиям законодательства по оказанию услуг в области страхования гражданской ответственности владельцев опасных объектов  в РФ и для которых работа у Участника является основным местом работы).
	4 человека и более
	35

	
	
	3 человека
	15

	3
	Прочее

	
	Наличие сертификатов систем качества в соответствии с требованиями «ISO-9001» и других сертификационных центров (при наличии).
	Да
	20

	
	
	Нет
	0

	
	Отзывы
	Да
	5

	
	
	Нет
	0



7. [bookmark: _Toc285285387][bookmark: _Toc290020507][bookmark: _Toc290398137][bookmark: _Toc290549581][bookmark: _Toc292437018][bookmark: _Toc292821206][bookmark: _Toc292821295][bookmark: _Toc316478399] Руководство (контроль выполнения договора).
Контроль исполнения договора осуществляет руководитель Службы ОТ и ПБ ООО  «ГЭС  Оренбург» Томин Евгений Владимирович, контактный телефон (3532)  99-14-33 (*118).

8. Обеспечение заявки на участие в закупке.
Не требуется

9. Обеспечение исполнения договора.
Не требуется

	Составлено 
Инициатор
«___» _________20 17 года                                                
	

_________________ Е.В. Томин                        (подпись)



